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Kulttuuri- ja kirjastopalvelut
- perustava osa suomalaisten hyvinvointia

Suomalaiset ovat vankasti sitd mieltd, etta kulttuuripalveluja tulee
tarjota tasapuolisesti ja asiantuntijavoimin. N&in voidaan kiteyttad tassa
julkaisussa raportoidun tutkimuksen tulos.

TNS Gallup tutki viime syksyna toimeksiannostamme kansalaisten
kasityksid kulttuuripalveluista. Suomalaiset osoittautuvat kautta linjan
ilahduttavan kulttuurimyonteisiksi.

Kulttuuripalveluilta odotetaan laatua ja kattavuutta sekd kohtuullista
hintaa. Suomalaiseen arvomaailmaan nayttad kuuluvan, ettd kulttuuri on
jokaisen ulottuvilla.

Kyselyn tiedot kerattiin ajankohtana, jolloin taantuma oli vasta
tuloillaan. Uskomme, etti taloudellisen tilanteen huonontuessa kohtuu-
hintaiset kuntien kulttuuri- ja kirjastopalvelut nousevat monelle kunta-
laiselle yha tarkeammiksi. Ne ovat perustava osa hyvinvointiamme.

Salla Luomanmaki
toiminnanjohtaja
Akavan Erityisalat ry

Tassa yhteenvetoraportissa esitetddn keskeiset tulokset tutkimuksesta, missa tarkas-
teltiin suomalaisten kulttuuripalveluihin liittamia kasityksia. Tutkimuksen on toteutta-
nut TNS Gallup Oy Akavan Erityisalat ry:n toimeksiannosta.

Esitetyissa kysymyksissa kasiteltiin mm. kulttuuripalveluiden tarkeina pidettyja
piirteitd ja niiden vaikutuksia mm. asumisviihtyvyyteen ja paikkakunnan houkuttele-
vuuteen. Lisaksi tarkasteltiin kansalaisten mielipiteitd kulttuuriammateissa tyosken-
televien ansiotason riittavyydesta sekd syistd, joiden arvellaan johtaneen alhaiseen
palkkatasoon kyseisissa ammateissa.

Tutkimusta varten haastateltiin yhteensa 1 260 henkil6ad 22. - 28.8. 2008 valisena
aikana. Aineisto kerdttiin hyodyntden Gallup Kanavaa. Kyseessa on kotitalouspaneeli,
missd osa vastaa kyselyyn Internetin ylitse, osa kéyttden heille toimitettua erityistd vas-
taajalaitetta (ryhmien osuudet vastaavat hyvin maamme Internet-talouksien ja siihen
liittymattomien kotien vélistd suhdetta).

Tutkimuksen vastaajajoukko edustaa maamme 15-75 -vuotiasta vdestod Ahve-
nanmaan maakunta pois lukien. Tilastollinen virhemarginaali on keskimaarin 2,5 pro-
senttiyksikkod suuntaansa.
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Kulttuuripalveluilta odotettavat asiat

Kansalaiset pitavat useita kulttuuripalveluihin liittyvia asioita keskeisina.
Valtaosa pitdd kaikkia tutkittuja viitta ominaisuutta vahintaan melko
tarkeina. Yksi kuitenkin nousi muiden edelle.

Enemmiston (54 %) mielestd on erittdin tarkedta, ettd kulttuuripalve-
lujen hinta ei muodostu niitd kayttédvalle liilan suureksi. Se on melko tarkea
asia 37 prosentin mielestd.

Kaytannossa joka toinen (48 %) pitdd tarjottavien kulttuuripalveluiden
laadukkuutta erittdin tarkedna. Se, etta palveluja on tarjolla eri kayttdja-
ryhmille, on yhtd keskeinen seikka 44 prosentille.

Valtaosa, noin yhdeksan kymmenestd korostaa melko paljon myos
sitd, ettd palvelut tuotetaan asiantuntevasti ja ettd ne ovat lahelld tai
helposti saatavissa.

Vahemmisto kuitenkin pitda naitd kahta tekijda erittdin tarkeind. Ensin
mainitun merkitys on keskeinen 38 ja jalkimmaisen 31 prosentille.

Silti on hyvd muistaa, ettd kaikki em. tekijat koettiin vahintaan melko
tarkedksi kaikissa tutkituissa vaestoryhmissa. Vdestoryhmakohtaisia eroja
pystyi havaitsemaan |ahinna vain siind, miten ne painottuivat vaihto-
ehtojen ”erittdin” ja "melko tarked” valilla.

Esimerkiksi keskimaardista useampi pohjoissuomalainen piti erittdin
tarkednd, ettd kulttuuripalvelut ovat lahelld tai ainakin helposti “kdden
ulottuvilla”. Heistd 42 prosenttia oli tatd mieltd, kun vastaavasti ajatte-
levia 16ytda Uudellamaalla asuvista vain 24 prosenttia.

Eriiden asioiden tirkeyskulttuuripalveluiden yhteydessi (%)

Palvelut ovat laadukkaita 48 45 4 2 1

Palvelujen hinta ei ole 54 37 3 4 1
kayttajalle liian suuri ‘ ‘

Palvelut on tuotettu 3852 4 5 0
asiantuntevasti ‘ ‘

Palveluja on tarjolla eri 44 45 4 7 0
kayttajaryhmille ‘ ‘

Palvelut ovat lihell tai 3155 410 1
helposti saatavissa ! ! !
0 20 40 60 80 100
B Erittdin tdrkedd Melko térkedd Ei osaa sanoa
Ei kovin tédrkeda I Ei lainkaan téarkedd
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Raportin liitteend ovat graafiset esitykset, joista voi vertailla vaestoryh-
mien kasityksid eri asioiden tarkeydestd. Yhteenvedon omaisesti voidaan
kuitenkin todeta mm. se, ettd idn karttuessa kansalaisten toive kulttuuri-
palvelujen asiantuntevasta tuottamisesta muuttuu selvasti voimakkaam-
maksi. Muissa yhteyksissa ikd ei sitten jaakaan kasityksia merkittavasti.

Sukupuolten vdlinen mielipide-ero paljastui jokaisen tekijan yhtey-
dessa. Naisista suurempi osa kuin miehista piti kutakin erittain tirkeand.
Toiveet palvelujen laadukkuudesta esitettiin jokseenkin yhtd voimakkaasti,
mutta kaikissa muissa asioissa naisten ja miesten nakemysten valille muo-
dostui selvi ero.

Suurimmillaan se oli silloin, kun arvioitiin palvelujen helpon saatavuu-
den merkitystd ja sitd, kuin tarkedtd on tarjota kulttuuripalveluja kaikille
kayttajaryhmille. Molemmissa tapauksissa naisista 21 prosenttiyksikkod
useampi kuin miehistd valitsi vaihtoehdon “erittdin tarkea”.

Pohjois- ja Lansi-Suomessa asuvat seka tyontekijat, eldkeldiset ja tyot-
tomat korostivat kulttuuripalvelujen kohtuullisen hinnan merkitysta keski-
madrdistd voimakkaammin. Ylemmat toimihenkil6t, yrittdjat ja opiskelijat
taas muistuttivat kulttuuripalvelujen laadun tarkeydesta.

Taulukko 1. Kulttuuripalveluihin liittyvien seikkojen tirkeys puoluekannatuksen
mukaan. Erittdin tirked -osuuksia (%).

KESK  SDP KOK VAS VIHR

Palvelut laadukkaita 38 50 52 41 58
Hinta ei kayttajalle liian suuri 53 61 39 62 61
On tuotettu asiantuntevasti 33 43 36 45 41
Tarjolla eri kdyttdjaryhmille 45 52 30 60 54
Lahelld tai helposti saatavissa 31 30 27 34 34

Henkilon yleinen ideologinen suuntaus ndyttaa ohjaavan jonkin verran
kulttuuripalveluihin liittyvia preferensseja. Varsinkin vihreat nostivat
monta tekijad voimakkaammin esiin kuin muiden puolueiden kannattajat.
Hinta-asiassa ja vaatimuksessa palvelujen asiantuntevasta tuottamisesta
he saivat “taustatukea” vasemmistoliiton kannattajilta ja sosiaali-
demokraateilta.

Kokoomuslaiset edellyttivat kulttuuripalveluilta laatua siina kuin
muutkin (keskustalaiset eivit olleet tdssa suhteessa aivan yhtd ehdot-
tomia), mutta heidan vaatimuksensa kohtuullisesta hinnasta, asiantun-
tevuudesta, saatavuudesta sekd tarjonnan laajuudesta eivit olleet aivan
yhta voimakkaita kuin muilla.
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Kulttuuripalveluihin liitettidvid ominaisuuksia

Kulttuuripalvelujen koettu merkitys paljastui kysymyssarjassa, missa tutki-
mukseen osallistuneet arvioivat asiaa kymmenen vdittaman avulla. Kunkin
kanssa saattoi olla taysin/jokseenkin samaa tai eri mielta.

Suurin yksimielisyys liittyi tarpeeseen tarjota niitd kaikenlaisille ihmisil-
le. Kun vaitettiin, ettd “kulttuuripalveluita on tuotettava tasapuolisesti eri ikd- ja
vdestoryhmille”, useampi kuin nelja viidesta oli ainakin jossain madrin asian
takana.

Useampi kuin kaksi viidestd vastaajasta (41 %) tunnustautui vditetyn
kanssa tdysin samanmieliseksi, kaytannossa yhtd monen (43 %) ollessa
sen kanssa jokseenkin samaa mielta.

70 prosenttia suhtautui kieltdvasti vaitteeseen “kulttuuripalveluita ei ole
suunnattu minulle”.

IImeisesti tarjonta osuu kohtalaisen hyvin kohteeseensa, ja kyseinen
joukko on havainnut myos heille suunnattua kulttuuripalvelutarjontaa.

Selked enemmistd on viahintddn melko vakuuttunut siitd, ettd “kult-
tuuripalvelut luovat moniarvoisuutta ja edesauttavat kansainvilisyytta”. Ollessaan
hyvin toimivat ne vahvistavat paikkakuntansa positiivista imagoa, ollen
seka matkailijoita ettd uusia asukkaita houkutteleva ja hyvinvointia lisadva
vetovoimatekija.

Enemmisto pitad jokseenkin selviona, ettd kaupunki huolehtii alueensa
kulttuurista ja tukee asukkaiden omaa kulttuuriharrastustoimintaa.
Runsas viidennes - vajaa neljannes (22 %) on tdysin tata mieltd, kun joka
toinen (49 %) on asiasta jokseenkin vakuuttunut.

Kulttuuripalveluihin oleellisesti liittyva demokraattisuus tulee em.
monipuolisuusvaatimuksen (tasapuoliset palvelut eri ikd- ja vaesto-
ryhmille) lisaksi todettaessa, ettd “kulttuuripalveluja pitdd tukea verovaroista,
Jotta pddsylippu- ja kéyttomaksut pysyvdt edullisina”.

Useampi kuin kaksi kolmesta on tatd mieltd. Viitetyn kanssa tadysin
samaa mielta on 27 prosenttia, ja sithen jokseenkin yhtyvid |6ytyy 42
prosenttia.

Suurin osa joukosta tunnustaa myos sen, etta hyvat kulttuuripalvelut
vaativat hyvia tekijoita. Kun esitettiin, ettd “laadukkaiden kulttuuripalvelujen
tuottamisen edellytyksend ovat koulutetut asiantuntijat”, 70 prosenttia koko
joukosta yhtyi ajatukseen. 24 prosenttia oli siita tdysin ja 46 prosenttia
jokseenkin samaa mieltd.

Joka toinen (49 %) pitad kulttuurialaa tarkeana tyollistdjana. Vastak-
kaista mieltd oli 27 prosenttia. Kdaytannossd yhta moni arvelee kulttuuri-
palveluja tuottavan henkiloston huonon palkkauksen olevan kaytannon
osoitus siita, etteivit pdatoksentekijat arvosta kyseisia palveluita. Joka
kolmannen mielesti asia ei ole niin. Mitd idkkdammastd henkilésti on
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kyse, sitda todennakoisemmin yhdytadn tahan viitteeseen. Viisikymmen-
vuotiaista ja idkkaammistd (graafinen esitys sivulla 9) useampi kuin kuusi
kymmenesta kokee heikon palkkauksen indikoivan arvostuksen puutetta.
Ammattiryhmakohtaisessa tarkastelussa tama heijastuu luonnollisella
tavalla elakelaisten vastauksiin. Keskimaardista useampi oli vditetyn
kanssa samaa mieltda. Myos ylemmat toimihenkilot voidaan mainita
samasta syysta.

Johtavassa asemassa toimivien parissa mielipiteet asiasta kavivat
voimakkaasti ristiin: 45 prosenttia oli enemman tai vihemman vakuuttu-

nut palkkatason ja arvostuksen puutteen vilisesta yhteydesta 43 pro-
sentin asettuessa pdinvastaiselle kannalle. Kokoomuksen kannattajien
nakemykset jakaantuivat samantyyppisesti: 48 prosenttia oli samaa ja

45 prosenttia eri mielta vaitetyn kanssa.

Kulttuuripalveluihin liittyvid mielipiteitd (%)

Kulttuuripalveluita on tuotettava
tasapuolisesti eri ikd-ja vdestoryhmille

41 43

Hyvin toimivat kulttuuripalvelut
ovat vetovoimatekija, joka houkuttelee
matkailijoita paikkakunnalle

39 43

Kulttuuripalvelut luovat
moniarvoisuutta ja edesauttavat
kansainvalisyyttd

26 50

Hyvin toimivat kulttuuripalvelut lisaavat
paikkakunnan asukkaiden hyvinvointia ja
tuovat paikkakunnalle uusia asukkaita

29 46

Kaupungin on tuettava
asukkaiden omaa
kulttuuriharrastustoimintaa

22 49

Laadukkaiden kulttuuripalvelujen
tuottamisen edellytyksend ovat
koulutetut asiantuntijat

24 46

Kulttuuripalveluita pitad tukea
verovaroista, jotta paasylippu- ja
kayttomaksut pysyvit edullisina

27 42

Kulttuuriala on tarked tyollistaja

Kulttuuripalveluita tuottavan
henkiloston huono palkkaus on
osoitus siitd, ettd paatoksentekijat
eivat arvosta kulttuuripalveluita

Kulttuuripalveluita ei ole
suunnattu minulle

60 80 100

Bl Tiysin samaa mielta Jokseenkin samaa mieltd Ei osaa sanoa
Jokseenkin eri mielta I Taysin eri mieltd
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Erityisesti vasemmistoliittolaiset, mutta osin myds vihredt taas
asettuivat kannattamaan ajatusta, ettd paatoksentekijoiden vihainen
kulttuuripalveluille antama arvostus on johtanut alalla heikkoon palkka-
kehitykseen.

Muita vaitteitd koskevat vaestoryhmakohtaiset graafiset esitykset ovat
litteend. Voidaan kuitenkin todeta mm. se, etta ian merkitys lyo koko
ilmiokentan lapi.

Mitd enemman ikda karttuu, sitd selkeammin kulttuuripalvelujen
merkitys ja niiden tuottamisen vaativuus havaitaan ja tuodaan julki.

Eri ammattiryhmiin kuuluvien kisitykset ovat monessa suhteessa
keskenadn samantyyppiset. Esimerkiksi kulttuuripalvelujen merkitys
vetovoimatekijana (olipa kyse uusien asukkaiden tai turistien houkuttele-
misesta), osana koettua hyvinvointia tai moniarvoisuuden ja kansainvali-
syyden luojana tunnustetaan kaikissa ammattiryhmissa laajasti.

Silti tiettyjd eroavaisuuksiakin havaitsee. Kasitys siita, ettd laadukkai-
den kulttuuripalveluiden tuottaminen edellyttda koulutusta ja asiantunte-
musta on keskimaardista vallitsevampi toimihenkilovdestoon - erityisesti
ylempien toimihenkildiden - kuuluvien parissa.

Taulukko 2.
Kulttuuripalveluihin liittyvid mielipiteitd puoluekannatuksen mukaan.
Téysin samaa mielti -osuuksia (%).

KESK SDP KOK VAS  VIHR

Tuotettava tasapuolisesti eri ryhmille 45 46 33 44 52
Houkuttelee matkailijoita (vetovoimatekij) 40 43 37 45 54
Luovat moniarvoisuutta 19 28 20 37 43
Lisddvat hyvinvointia 32 31 24 39 43
Kaupungin tuettava harrastustoimintaa 20 22 18 37 36
Laadun edellytys asiantuntijat ja koulutus 21 29 25 32 31
Palveluja pitda tukea verovaroin 26 31 22 42 43
Kulttuuriala tarkea tyollistaja 11 13 12 21 27
Heikko palkkaus osoitus arvostuksen puutteesta 13 20 17 27 22
”ei suunnattu minulle” 3 4 3 1 3

Ylla olevaan taulukkoon on merkitty suurimpia puolueita kannattavien
nakemyksid kulttuuripalveluista. Siind esitetyt luvut ovat esitettyjen vaitta-
mien kanssa taysin samaa mieltd olleiden osuuksia.

Taulukko kertoo selkedsti, ettd vaatimus kulttuuripalveluiden tasapuo-
lisesta tuottamisesta eri vdestoryhmille esitetdan vahvasti kaikissa ryh-
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Kulttuuripalveluihin liittyvid mielipiteita:
Kulttuuripalveluita tuottavan henkilostén huono palkkaus on osoitus siiti,
ettd paitoksentekijit eivit arvosta kulttuuripalveluita (%)

Kaikki 18 36 14 25 8
Nainen 18 37 14 24 7
Mies 17 34 13 26 10

12 21 26 32 9
10 38 15 28 9
18 37 11 24 10
25 41 8 21 6
24 40 10 20 6

alle 25 vuotta
25-34 vuotta
35-49 vuotta
50-60 vuotta

60+ vuotta

17 36 13 25
18 34 15 25
18 37 11 25 9

Pagkaupunkiseutu
Muu kaupunki

Maaseutu

18 33 12 28 8
23 34 14 22

14 37 15 22 12
15 38 14 25 8
17 38 12 25 7

Uusimaa
Etel4d-Suomi
Itd-Suomi
Lansi-Suomi

Pohjois-Suomi

14 31 12 25 18
23 37 10 25 5
1539 7 29

14 38 14 25 8
18 33 6 22 21
10 43 8 20 19
15 21 28 32 4
26 41 11 19 4
18 39 13 18 11

Johtaja

Ylempi toimihenkilo
Alempi toimihenkilo
Tyontekija

Yrittdja
Maanviljelija
Opiskelija
Eldkeldinen

Tyoton

KESK 13 41 11 25 10
SDP 20 40 8 25 8
KOK 17 31 7 33 12
VAS 27 44 9 16 S
VIHR 22 41 10 23 4
0 20 40 60 80 100
B Taysin samaa mieltd Jokseenkin samaa mieltd Ei osaa sanoa
[0 Jokseenkin eri mielta I Taysin eri mieltd
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missa (voimakkaimmin vihreiden ja vaimeimmin mutta kuitenkin selvisti
kokoomuslaisten suilla).

Kokoomuksen kannattajat erottuvat muutenkin kautta linjan keski-
madrdistd pienempien prosenttilukujen vuoksi, vihredt ja vasemmisto-
liittolaiset painvastaisesta syysta.

Jalkimmaiset asettuvat voimakkaasti kulttuuripalveluiden taakse, ollen
niiden selkeitd puolestapuhujia. He my6s vaativat keskimaardista voimak-
kaammin niiden tukemista verovaroin.

Mielipiteet kulttuurialan ansioista

Kaytannossa joka toinen (47 %) piti kulttuuriammateissa toimiville mak-
settavaa keskiansiota (€ 2 288/kk) riittamattomana. Joka kolmannen
mielestd se on sopiva korvaus. 19 prosentilla ei ollut asiasta mielipidett.
25-34-vuotiaat erottuvat muista ikaryhmistd. Heistd keskimaaraista
selvasti useampi, kdytannossa joka toinen, piti summaa riittdvana. Heitd
idkkdampien enemmisto taas oli asiasta aivan pdinvastaista mieltd.

Tassd yhteydessa mielipiteissa on myos maantieteellistd vaihtelua.
Mitd kauemmaksi Uudeltamaalta edetddn, sitd useampi alkaa pitdd
kulttuurialalla maksettavaa keskim&iriistd ansiotasoa riittdavani. Kun 28
prosenttia uusmaalaisista oli tatd mieltd, 40 prosenttia Pohjois-Suomessa
asuvista jakoi kasityksen.

Suurimmat mielipide-erot syntyivat ammattiryhmien vilille. Keskimaa-
raista useampi maanviljelija, yrittdja ja tyontekija piti 2 288 euroa riitta-
vand korvauksena tehdysta tyostd, mutta elakeldiset ja etenkin ylemmat
toimihenkilot ajattelivat sen olevan liian vdhdinen maara. Jalkimmaisista
jopa 66 prosenttia oli tatd mielta.

Vasemmistoliiton ja Vihredn liiton kannattajat epailevat voimakkaasti
kulttuurialan ammateissa toimivien keskiansion riittavyytta. Ensin maini-
tuista 62 prosenttia oli tata mieltd, jalkimmadisistd 59 prosenttia. Myos
kokoomuslaisten enemmisto (57 %) soisi ansioiden kohenevan.

Keskustalaiset erottuvat joukosta siksi, etta heistd joka toinen (49 %)
arveli kulttuuriammattien nykyisen palkkatason olevan kohdallaan.

Ne joiden mielestd kulttuurialan ammateissa toimivien keskiansio ei
ole riittdva, saivat kertoa, minkéilainen korvaus heidan mielestdin olisi
paikallaan. Koko joukon keskiarvo asettui 2 797 euroon. Oikeudenmu-
kainen palkka olisi heiddan mielestddn siis olla yli 22 prosenttia nykyistad
korkeampi.

Kaikkien tutkittujen vaestoryhmien késitys oli hyvin samantyyppinen
(graafinen esitys sivulla 32). Sopivana pidetyt summat vaihtelivat 25-34
-vuotiaiden € 2 677:std yrittdjien € 2 881:een.
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Kisitykset kulttuurialan ammateissa toimivien keskiansion
(€ 2 288/kk) riittivyydesti (%)

Kaikki

Nainen

Mies

alle 25 vuotta
25-34 vuotta
35-49 vuotta
50-60 vuotta

60+ vuotta

Paakaupunkiseutu
Muu kaupunki

Maaseutu

Uusimaa
Etel4d-Suomi
Itd-Suomi
Lénsi-Suomi

Pohjois-Suomi

Johtaja

Ylempi toimihenkild
Alempi toimihenkilo
Tyontekija

Yrittaja
Maanviljelija
Opiskelija
Eldkeldinen

Tyoton

KESK
SDP
KOK
VAS
VIHR

[
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Erikseen tiedusteltiin, miksi kulttuurialan palkkakuopan ajatellaan
ylipdansa syntyneen. Vastaajille annettiin punnittavaksi kahdeksan mah-
dollista perustetta.

Useimpien (53 %) mielestd kulttuuriala jaa kilpailutilanteessa sellaisten
paattdjien tarkeammaksi kokemien, kuten koulu-, sosiaali- ja terveyspal-
velujen ”jalkoihin”. Alan naisvaltaisuus vaikuttaa ansiotasoon kielteisesti
lahes yhta usean (46 %) mielesta. Kolmanneksi useimmin vedottiin siihen,
ettei kulttuurialojen asiantuntijatyon todellista sisdltod tunneta.

Edellisessa luvussa havaittu kisitys arvostuksen puuttumisen kielteises-
td vaikutuksesta palkkatasoon on tamankin kysymyksen perusteella totta.
Sita ei kuitenkaan luettu aivan keskeisimpien syiden joukkoon.

Joka kolmas arveli, ettei kulttuuripalveluja arvosteta riittavasti, ja
28 prosentin mielesta keskitasoa alempi palkkataso johtuu siita, ettei
kulttuurityontekijoiden koulutusta pideta riittavasti arvossaan.

Syyt, joiden vuoksi korkeakoulutusta edellyttivien
kulttuurialan ammattien palkkauksen ajatellaan olevan
selvisti alle suomalaisen palkansaajan keskitason (%)

Kuntien resurssit ovat rajalliset, 53
koulu-, sosiaali- ja terveyspalvelut
koetaan tdrkeammiksi

Ala on naisvaltainen 46

Kulttuurialojen asiantuntijatyén 38
sisdltod ei tunneta ‘

Kulttuuripalveluita ei 33
arvosteta riittavasti ‘

Kulttuurialojen tyontekijiden 28
koulutusta ei arvosteta ‘

Kulttuurialojen tyontekijat ovat 22
"liian kiltteja" vaatiakseen enemman ‘

Kulttuurialojen tyontekijiden 21
ammattijarjestot eivit vaadi
riittavasti
Kulttuurialojen tyontekijéiden 19

palkkaus vastaa tyon vaativuutta

Muu syy N

Ei osaa sanoa 12
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Syyt kulttuurialan keskimiiriistd huonommalle palkkaukselle:

Palkkaus vastaa tyon vaativuutta (%)

Kaikki

Nainen

Mies

alle 25 vuotta
25-34 vuotta
35-49 vuotta
50-60 vuotta

60+ vuotta

Padkaupunkiseutu
Muu kaupunki

Maaseutu

Uusimaa
Eteld-Suomi
Itd-Suomi
Lénsi-Suomi

Pohjois-Suomi

Johtaja

Ylempi toimihenkil
Alempi toimihenkilo
Tyontekija

Yrittdja
Maanviljelija
Opiskelija
Eldkeldinen

Tyoton

KESK
SDP
KOK
VAS
VIHR
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Viidesosa vastaajista arveli, etta syynd on alan tyontekijoiden ja heidédn
edunvalvojiensa liiallinen “kiltteys”. 22 prosenttia sysdsi syytd tyonteki-
joille itselleen. 21 prosenttia uskoi, etteivat kulttuurialojen tyontekijoiden
ammattijarjestot vaadi riittavasti.

Joka viidennen (19 %) mielestd kulttuurialan palkkaus vastaa hyvin
tyon vaativuutta. Sivulla 13 olevasta graafisesta esityksestd kdy ilmi, ettd
nuorempiin ikaluokkiin kuuluvilla on keskimaaraista useammin tallainen
kasitys kuin varttuneemmilla.

Ns. nuoriin aikuisiin lukeutuvista 25-34-vuotiaista perdti 25 prosenttia
ajattelee nain, kun 60 vuotta tdyttdneistd ainoastaan 12 prosenttia jakaa
kasityksen.

Tyoeldmassd johtavaan asemaan lukeutuvista (28 %) ja maanvilje-
lijaammateissa toimivista (26 %) vield useampi oli samaa mielta. Myds
kokoomuksen ja keskustan kannattajista loytad keskimaardista enemman
niitd, joiden mielestd kulttuurialan palkkaus on kohdallaan.

Lahemmin tarkasteltiin vdestoryhméakohtaisia nakemyseroja myos
neljasta keskeisimpana pidetysta syysta. Nama graafiset esitykset ovat
liitteend. Niistd kay ilmi mm. se, etta idkkaimmat vastaajat korostavat
keskimaardistd voimakkaammin kaikkien merkitysta.

Tam4 heijastuu luonnollisella tavalla ammattiryhmakohtaisesti
siten, ettd elakeldiset erottuvat useissa yhteyksissa. Kaikkein selkein ero
on silloin, mietitdan kulttuuripalvelujen yleisen arvostuksen vahaisyytta
alhaisen palkkatason syyna. Eldkeldiset pitivat tatd selvasti suurempana
syynd kuin muut.

Alan naisvaltaisuus oli toinen elikeliisten keskimiiriistd useammin
mainitsema syy. Myos alemmat toimihenkil6t viittasivat siihen muita
hanakammin. Naisvastaajat nostivat sukupuolikysymyksen esiin selvasti
voimakkaammin kuin miehet.

Maanviljelijat uskovat, ettd kyse on kulttuurialojen kannalta epdonni-
sesta kilpailusta vihdisistd resursseista.

Suurimpien puolueiden kannattajien nakemykset eivdt eronneet toisis-
taan, kun syyksi epailtiin kilpailua resursseista muiden sektoreiden kanssa.
Muissa kolmessa tapauksessa hajonta oli suurempaa. Keskustalaiset ja
kokoomuslaiset (joista keskimaardistd useampi piti nykyista palkkatasoa
sopivana) mainitsivat syitd keskimaardista harvemmin. Vihredt puolestaan
|6ysivat keskimaaraistd useampia syitd huonolle palkkatasolle.
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Kéytetyimmat kulttuuripalvelut

Valtaosa suomalaisista lukeutuu kulttuuripalvelujen kayttéjiin. Perdti 72
prosenttia totesi kdyneensa kuluneen vuoden aikana kirjastossa. Useampi
kuin kaksi viidestd (42 %) oli vieraillut kyseisena aikana teatterissa ja joka
kolmas musiikkitapahtumissa ja festivaaleilla (35 %), museossa (34 %) tai
konsertissa (33 %).

Taidendyttely oli tullut kyseeseen 29 prosentille. Nuoriso- ja lasten
kulttuuritapahtumat olivat sen sijaan olleet vain noin kymmenesosan
ohjelmassa.

Vain 13 prosenttia kertoi, ettei ollut vieraillut minkaanlaisessa
kulttuuritapahtumassa tai kayttanyt mitaan kysymyksessa kuvatuista
kulttuuripalveluista.

Luku oli ldhestulkoon sama kaikissa vaestoryhmissd. Kdantden tama
tarkoittaa sitd, ettd iastd, sukupuolesta tai yhteiskunnallisesta asemasta
riippumatta suurin piirtein yhtd suuri osa hyodyntad kulttuuriin liittyvaa
tarjontaa ja palveluita yleensa.

Kokonaan toinen asia ovat erilaisten kulttuuripalveluiden kayttaja-
profiilit. Muidenkin tutkimusten perusteella tiedetdan, ettd ne vaihtelevat
voimakkaasti.

Tassd yhteydessa huomiota kiinnitettiin tarkemmin kolmeen pal-
veluun: kirjastoihin, teatteriin seka musiikkitapahtumiin ja festivaaleihin
(graafiset esitykset liitteend).

Kuluneen 12 kuukauden aikana kiytetyt kulttuuripalvelut (%)

Kirjasto 72
Teatteri 42
Musiikkitapahtumat ja festivaalit 35
Museo 34
Konsertti 33
Taidendyttely 29
Ei mitdin edellisista 13
Lasten kulttuuritapahtuma 10
Nuorisotapahtuma 9
Muu | 1

Ei osaa sanoa | 1
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Kirjastojen osalta huomio kiinnittyy siihen, ettd kaikki tutkitut viesto-
ryhmat (pl. maanviljelijit) kertovat hyodyntdneensa sitd runsaasti ja
suurin piirtein yhtd paljon. Joukosta erottuvat oikeastaan vain opiskelijat,
alle 25-vuotiaat seka vihreadt (jotka lienevat pitkalti samoja henkiloitd).
He olivat keskimé&ardista aktiivisempia kirjastokavijoita.

Teatteri- ja festivaaliyleisojen ikdarakenteet taas ovat toistensa melkein
tdydelliset vastakohdat. Mita idkkaampi henkilo, sitd todennaksisemmin
hédn on vieraillut teatterissa. Musiikkitapahtumiin ja festivaaleille osallistu-
minen on sitd yleisempad, mitd nuoremmasta henkilosta on kysymys.

Alle 25-vuotiaista 28 prosenttia kertoi tehneensd kuluneen vuoden
aikana teatterivierailun. Vastaavasta joukosta 47 prosenttia oli kaynyt
musiikkitapahtumassa tai festivaaleilla. Yli 60-vuotiaiden parissa kyseiset
luvut olivat 60 ja 27 prosenttia.

Elakelaisten lisaksi keskimaaraista useampi ylempi toimihenkil6 ja
johtaja oli kaynyt teatterissa. Opiskelijat ja yrittdjat erottuivat innokkaana
festivaaliyleisona.

Taulukko 3. Eri kulttuuripalvelujen ristikkaiskaytt6 (%).
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Kirjasto — |91 81|88|83(89|92 |80
Museo 42 | — | 55|73 | 55|51 |40 |48
Teatteri 47 | 68 | — | 67 | 71| 60| 49 | 57
Taidenayttely 36| 64|48 | — | 52|38 |34 |44
Konsertti 38 |54 |56|58| — |49 |55]|58
Lasten kulttuuritapahtuma 13116 [ 1513 | 15| — | 28|15
Nuorisotapahtuma 12011 (1111|1525 — |15
Musiikkitapahtuma/festivaalit 3950|148 |53 |62 |52 |59 —
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Sivulla 16 olevaan taulukkoon on merkitty erilaisten kulttuuripalvelujen
rinnakkaiskayttoa koskevia tietoja, siten kuin niita hyodyntdneet ovat
niistd kertoneet. Taulukkoa luetaan sarakkeittain.

Esimerkiksi museoissa kayneista 68 prosenttia on kaynyt myos teatte-
rissa kuluneen vuoden aikana ja 64 prosenttia taidendyttelyssd. Konsertti-
yleisosta 71 prosenttia on myos hyddyntanyt teatterien tarjontaa, mutta
vain 52 prosenttia on kaynyt taidenayttelyissd. Heistd 62 prosenttia on
osallistunut myos johonkin musiikkitapahtumaan tai festivaaleille.

Lasten kulttuuritapahtumaan osallistuneista suurempi osa kuin
nuorisotapahtumassa mukana olleista on kdynyt myos teatterissa, mutta
suurin piirtein yhtd moni taidenayttelyssa tai konsertissa. Musiikkitapah-
tumien yleisosta enemmisto on kaynyt kirjaston lisdksi vain konsertissa.
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Eriiden asioiden tirkeys kulttuuripalveluiden yhteydessi:
Palvelut ovat laadukkaita (%)

Nainen

Mies

alle 25 vuotta
25-34 vuotta
35-49 vuotta
50-60 vuotta

60+ vuotta

Paakaupunkiseutu
Muu kaupunki

Maaseutu

Uusimaa
Etel4d-Suomi
Itd-Suomi
Lénsi-Suomi

Pohjois-Suomi

Johtaja

Ylempi toimihenkild
Alempi toimihenkilo
Tyontekija

Yrittaja
Maanviljelija
Opiskelija
Eldkeldinen

Tyoton

KESK
SDP
KOK
VAS
VIHR
0 20 40 60 80 100
[0 Erittdin tarkedd " Melko térkead
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Eriiden asioiden tirkeys kulttuuripalveluiden yhteydessi:
Palvelujen hinta ei ole kéyttijille liian suuri (%)

Kaikki

Nainen

Mies

alle 25 vuotta
25-34 vuotta
35-49 vuotta
50-60 vuotta

60+ vuotta

Paakaupunkiseutu
Muu kaupunki

Maaseutu

Uusimaa
Etel4d-Suomi
Itd-Suomi
Lénsi-Suomi

Pohjois-Suomi

Johtaja

Ylempi toimihenkild
Alempi toimihenkilo
Tyontekija

Yrittdja
Maanviljelija
Opiskelija
Eldkeldinen
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[0 Erittdin tarkedd " Melko térkead
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Eriiden asioiden tirkeys kulttuuripalveluiden yhteydessi:
Palvelut on tuotettu asiantuntevasti (%)

Nainen

Mies

alle 25 vuotta
25-34 vuotta
35-49 vuotta
50-60 vuotta

60+ vuotta

Paakaupunkiseutu
Muu kaupunki

Maaseutu

Uusimaa
Etel4d-Suomi
Itd-Suomi
Léansi-Suomi

Pohjois-Suomi

Johtaja

Ylempi toimihenkild
Alempi toimihenkilo
Tyontekija

Yrittdja
Maanviljelija
Opiskelija
Eldkeldinen

Tyoton
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SDP
KOK
VAS
VIHR
0 20 40 60 80 100
[0 Erittdin tarkedd " Melko térkead
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Eriiden asioiden tirkeys kulttuuripalveluiden yhteydessi:
Palveluja on tarjolla eri kiyttdjaryhmille (%)

Kaikki

Nainen

Mies

alle 25 vuotta
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35-49 vuotta
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Pohjois-Suomi
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Eriiden asioiden tirkeys kulttuuripalveluiden yhteydessi:
Palvelut ovat lihelli tai helposti saatavissa (%)

Nainen

Mies

alle 25 vuotta
25-34 vuotta
35-49 vuotta
50-60 vuotta

60+ vuotta

Paakaupunkiseutu
Muu kaupunki

Maaseutu

Uusimaa
Etel4d-Suomi
Itd-Suomi
Léansi-Suomi

Pohjois-Suomi

Johtaja

Ylempi toimihenkild
Alempi toimihenkilo
Tyontekija

Yrittdja
Maanviljelija
Opiskelija
Eldkeldinen

Tyoton
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VAS
VIHR
0 20 40 60 80 100
[0 Erittdin tarkedd " Melko térkead
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Kulttuuripalveluihin liittyvid mielipiteita:
Kulttuuripalveluita on tuotettava tasapuolisesti eri ikd- ja vdestoryhmille (%)

Kaikki 41 43
-
Nainen 50 38
Mies : 31 49
|
alle 25 vuotta 34 34
25-34 vuotta : : 34 48
35-49 vuotta : : | 43 45
50-60 vuotta I I 43 45
60+ vuotta : : 46 44
_—
Paakaupunkiseutu 38 46
Muu kaupunki : : 39 43
Maaseutu : : 46 42
_—
Uusimaa 41 46
Eteld-Suomi : : I 40 44
Ita-Suomi : : 42 39
Lansi-Suomi : : 40 45
Pohjois-Suomi : ! 41 39
-
Johtaja I 27 50
Ylempi toimihenkilo : : 45 45
Alempi toimihenkils ' ' Il 40 50
Tyontekija I I 42 43
Yrittdja : : 33 57
Maanviljelija : : 23 69
Opiskelija : : 31 33
Eldkeldinen I I 48 40
Tyoton I I 33 46
—
KESK 45 43
SDP : : 46 43
KOK : : 33 54
VAS : : 44 46
VIHR : : 52 40
0 20 40 6I0 SIO 100
B Taysin samaa mieltd Jokseenkin samaa mieltd Ei osaa sanoa
Jokseenkin eri mieltd I Téaysin eri mieltd
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Kulttuuripalveluihin liittyvid mielipiteita:

Hyvin toimivat kulttuuripalvelut ovat vetovoimatekiji, joka houkuttelee

matkailijoita paikkakunnalle (%)

Kaikki

Nainen

Mies

alle 25 vuotta
25-34 vuotta
35-49 vuotta
50-60 vuotta

60+ vuotta

Paagkaupunkiseutu
Muu kaupunki

Maaseutu

Uusimaa
Etel4d-Suomi
Itd-Suomi
Lansi-Suomi

Pohjois-Suomi

Johtaja

Ylempi toimihenkilo
Alempi toimihenkild
Tyontekija

Yrittdja
Maanviljelija
Opiskelija
Eldkeldinen

Tyoton

KESK
SDP
KOK
VAS
VIHR

B Taysin samaa mieltd

Jokseenkin samaa mieltd
Jokseenkin eri mielta

100

I Taysin eri mielta
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Kulttuuripalveluihin liittyvid mielipiteiti:

Kulttuuripalvelut luovat moniarvoisuutta ja edesauttavat kansainvilisyytti (%)

Kaikki

Nainen

Mies

alle 25 vuotta
25-34 vuotta
35-49 vuotta
50-60 vuotta

60+ vuotta

Paikaupunkiseutu
Muu kaupunki

Maaseutu

Uusimaa
Eteld-Suomi
Itd-Suomi
Lansi-Suomi

Pohjois-Suomi

Johtaja

Ylempi toimihenkilé
Alempi toimihenkilo
Tyontekija

Yrittdja
Maanviljelija
Opiskelija
Elikeldinen

Tyoton

KESK
SDP
KOK
VAS
VIHR
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Kulttuuripalveluihin liittyvid mielipiteita:
Hyvin toimivat kulttuuripalvelut lisdévit paikkakunnan asukkaiden hyvinvointia
ja tuovat uusia asukkaita (%)

Kaikki 29 46 10 12 2

Nainen 36 44 9 10 1
| | |

Mies 23 48 11 14 4

alle 25 vuotta 26 41 20 11 1
25-34 vuotta I I : 26 48 14 10 1
35-49 vuotta : : : 30 46 7 13 4
50-60 vuotta : : : 31 47 6 14 2

60+ vuotta : : : 3548 511 2

27 49 10 12 2
29 44 12 12 3

Paagkaupunkiseutu

Muu kaupunki

Maaseutu 31 48 7 13 1
I
Uusimaa 26 49 8 14 3
Eteld-Suomi I I I 34 4412 8 3
Itd-Suomi : : : 25 48 13 11 3
Lansi-Suomi : : : 30 46 10 12 1
Pohjois-Suomi I I : 33 42 815 2
I
Johtaja 3349 8 4 6
Ylempi toimihenkilo : : : 31 48 316 2
Alempi toimihenkilo : : I 28 52 6 12 2
Tyontekija : : : 29 46 11 11 3
Yrittdja : : : 28 53 511 3
Maanviljelija : : : 28 45 8 19 0
Opiskelija : : : 26 40 21 12 2
Eldkeldinen : : : 33 47 8 9 2
Tyoton : : : 18 35 20 25 2
I——
KESK 32 47 8 10 4
SDP : : : 31 47 812 2
KOK : : : 24 53 7 12 3
VAS : : I 39 42 10 5 5
VIHR : : 43 45 4 7 1
0 20 40 6I0 SIO 100
B Taysin samaa mieltd Jokseenkin samaa mielta Ei osaa sanoa
Jokseenkin eri mieltd I Taysin eri mielta

26 Akavan Erityisalojen selvityksii 4/2009



Kulttuuripalveluihin liittyvid mielipiteiti:

Kaupungin on tuettava asukkaiden omaa kulttuuriharrastustoimintaa (%)
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Kulttuuripalveluihin liittyvid mielipiteita:
Laadukkaiden kulttuuripalvelujen tuottamisen edellytykseni ovat
koulutetut asiantuntijat (%)
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Uusimaa
Etel4d-Suomi
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Kulttuuripalveluihin liittyvid mielipiteita:

Kulttuuripalveluita pitidi tukea verovaroista, jotta paisylippu- ja kdyttémaksut

pysyvit edullisina (%)
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25-34 vuotta
35-49 vuotta
50-60 vuotta

60+ vuotta

Paagkaupunkiseutu
Muu kaupunki

Maaseutu

Uusimaa
Etel4d-Suomi
Itd-Suomi
Lansi-Suomi

Pohjois-Suomi

Johtaja

Ylempi toimihenkilo
Alempi toimihenkild
Tyontekija

Yrittdja
Maanviljelija
Opiskelija
Eldkeldinen

Tyoton

KESK
SDP
KOK
VAS
VIHR

B Taysin samaa mieltd
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Kulttuuripalveluihin liittyvid mielipiteita:
Kulttuuriala on tirkei tyollistidja (%)

Kaikki 14 45 14 23 4

Nainen 19 45 13 20 2
1

Mies 9 44 15 26 6

alle 25 vuotta 15 43 25 16 2
25-34 vuotta : 9 40 18 28 5
35-49 vuotta : 13 41 13 27 6
50-60 vuotta : 18 49 9 23 2
60+ vuotta I 15 54 9 18 5

|
Paakaupunkiseutu 14 48 12 21 4

Muu kaupunki : 13 41 16 24

Maaseutu : 14 48 13 23 2

|
Uusimaa 14 52 12 18 4
Eteld-Suomi : 15 40 15 23 7
Ita-Suomi : 12 36 23 27 2
Léansi-Suomi : 12 46 13 25 4
Pohjois-Suomi : 16 42 12 27 3

|
Johtaja 12 40 8 35 4
Ylempi toimihenkild : 12 47 11 27 4
Alempi toimihenkilo : 13 44 10 28 6
Tyontekija I 13 43 15 24 6
Yrittdjd : 10 50 12 26 2
Maanviljelija : 547 28 15 S
Opiskelija : 17 42 27 14 0
Eldkeldinen I 177 51 919 4
Tyoton : 16 38 10 30 6

|
KESK 11 47 15 23 3
SDP I I 13 50 10 22 4
KOK : : 12 42 11 30 4
VAS : : /. 215310 9 6
VIHR : : 27 45 8 20 1

0 20 4I0 6IO 80 100
B Taysin samaa mieltd Jokseenkin samaa mieltd Ei osaa sanoa
[0 Jokseenkin eri mielta I Taysin eri mieltd
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Kaikki

Nainen

Mies

alle 25 vuotta
25-34 vuotta
35-49 vuotta
50-60 vuotta

60+ vuotta

Paakaupunkiseutu
Muu kaupunki

Maaseutu

Uusimaa
Etel4d-Suomi
Itd-Suomi
Lansi-Suomi

Pohjois-Suomi

Johtaja

Ylempi toimihenkild
Alempi toimihenkilo
Tyontekija

Yrittaja
Maanviljelija
Opiskelija
Eldkeldinen

Tyoton

KESK
SDP
KOK
VAS
VIHR

B Taysin samaa mieltd

0 20

Kulttuuripalveluihin liittyvid mielipiteita:

Kulttuuripalveluita ei ole suunnattu minulle (%)

40
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Sopivana pidetty kuukausipalkka kulttuurialan ammateissa
(% niistd, jotka pitdvat nykyista liian pienend), n=631

Kaikki

Nainen

Mies

alle 25 vuotta
25-34 vuotta
35-49 vuotta
50-60 vuotta

60+ vuotta

Paakaupunkiseutu
Muu kaupunki

Maaseutu

Uusimaa
Etel4d-Suomi
Itd-Suomi
Lansi-Suomi

Pohjois-Suomi

Johtaja

Ylempi toimihenkilo
Alempi toimihenkild
Tyontekija

Yrittdja
Maanviljelija
Opiskelija
Elidkeldinen

Ty6ton

KESK
SDP
KOK
VAS
VIHR
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Syyt kulttuurialan keskiméairiistd huonommalle palkkaukselle:

Kuntien resurssit ovat rajalliset, koulu-, sosiaali- ja terveyspalvelut

koetaan tirkedmmiksi (%)

alle 25 vuotta
25-34 vuotta
35-49 vuotta
50-60 vuotta

60+ vuotta

Padkaupunkiseutu
Muu kaupunki

Maaseutu

Uusimaa
Eteld-Suomi
Itd-Suomi
Lénsi-Suomi

Pohjois-Suomi

Johtaja

Ylempi toimihenkil
Alempi toimihenkilo
Tyontekija

Yrittdja
Maanviljelija
Opiskelija
Eldkeldinen

Tyoton

KESK
SDP
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VAS
VIHR
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Syyt kulttuurialan keskiméairiistd huonommalle palkkaukselle:
Ala on naisvaltainen (%)

alle 25 vuotta
25-34 vuotta
35-49 vuotta
50-60 vuotta

60+ vuotta
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KESK
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Syyt kulttuurialan keskimiiriistd huonommalle palkkaukselle:

Kulttuurialojen asiantuntijatyon sisélt6i ei tunneta (%)

Kaikki

Nainen

Mies

alle 25 vuotta
25-34 vuotta
35-49 vuotta
50-60 vuotta
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Syyt kulttuurialan keskimiiriistd huonommalle palkkaukselle:
Kulttuuripalveluita ei arvosteta riittivisti (%)

Kaikki

Nainen

Mies

alle 25 vuotta
25-34 vuotta
35-49 vuotta
50-60 vuotta

60+ vuotta
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Akavan Erityisalat on kulttuurin, hallinnon ja
liike-eliman asiantuntija- ja esimiestehtdvissa
toimivien etujdrjesto. Liittoon kuuluu 23 itsendistd
jdsenyhdistysti, joissa on 23 000 jdsenti.

Kuntasektorilla Akavan Erityisalat edustaa
kirjasto-, museo-, kulttuuri- ja vapaa-aikatoimen
korkeasti koulutettuja asiantuntijoita ja esimiehia.
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